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Étape 5 – Expérimentation | 5D. Modèle de grille d’observation

Contexte
• Le public a-t-il l’air de comprendre ce qui se passe ?
• Semblait-il intéressé par quelque chose d’autre autour de lui ?
• Le prototype semble-t-il en harmonie avec l’espace ? Avec le rythme  

de la visite ?

Interaction
• A-t-il eu de la difficulté à interagir avec le médiateur ? Avec le dispositif ?
• Quelles étapes ont été problématiques ? Pourquoi ?
• Et au contraire, quelles interactions ont été stimulantes ? Efficaces ?

Expérience subjective
• Le public semblait-il apprécier le contenu de la médiation ?  

Les activités qui lui étaient proposées ? Quelles ont été les émotions  
visibles à travers ses réactions ?
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